Způsob podávání podnětů, stížností a oznámení školské radě
V souladu s § 168 odst. 2 zákona č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání (školský zákon), ve znění pozdějších předpisů, školská rada zveřejňuje informace o způsobu podávání a vyřizování podnětů, oznámení a stížností.
1. Kdo může podnět podat
Podnět, oznámení nebo stížnost může podat kdokoli, kdo má zájem na činnosti školy, zejména:
     - zákonný zástupce žáka
     - žák
     - pedagogický pracovník nebo jiný zaměstnanec školy
     - člen školské rady
     - veřejnost (pokud se problém týká činnosti školy)
2. Náležitosti podání
    - identifikace stěžovatele
    - předmět stížnosti
    - navrhované řešení
   - podpis
3. Způsob podání
  - prostřednictvím předsedkyně školské rady Mgr. Jarmily Žigové (zigova@ogdlysa.cz)
  - poštou na adresu školy: Stržiště 475, 289 22 Lysá nad Labem
  - datovou schránkou školy: y58w9ef
  - osobní podání
4. Postup řešení
  - interní šetření
  - zápis a vyrozumění


Mgr. Jarmila Žigová
předsedkyně školské rady



